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ISTITUTO AMBIENTE EUROPA

L'Istituto Ambiente Europa dal 1991 offre servizi di formazione e consulenza con
riferimento alle problematiche di sicurezza, prevenzione e igiene nell'ambiente di lavoro e

di tutela dell'ambiente esterno.

L'azione dell'Istituto Ambiente Europa sostiene I'affidabilita dei sistemi aziendali di

prevenzione, integrando le componenti umana, tecnica e organizzativa.

L'Istituto Ambiente Europa partecipa a IAE Net Service, una rete di imprese e di
professionisti attivi nei diversi ambiti specialistici della prevenzione dei rischi per la salute e

la sicurezza dei lavoratori e per la tutela dell'ambiente.

L'Istituto Ambiente Europa ha sviluppato un'organizzazione aziendale snella ed
efficiente completamente orientata ad assistere i clienti in tutte le fasi dei processi di

formazione e consulenza.



L'OFFERTA DI FORMAZIONE

L'Istituto Ambiente Europa progetta e realizza corsi di formazione interaziendali e

aziendali (industria, servizi,

Pubbliche Amministrazioni,

Associazioni, Scuole, Universita,

Sindacato, ecc.) sui temi di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro e di tutela dell'ambiente. I corsi
vengono rivolti a responsabili aziendali, liberi professionisti, lavoratori dipendenti.

Formazione interaziendale (calendarizzata)

Formazione aziendale (a richiesta)

Corsi di una o piu giornate, organizzati nelle
nostre sedi:

- obbligatori per legge;

- di approfondimento e aggiornamento.

Il servizio comprende un’ampia e sempre
aggiornata documentazione didattica; a tutti i
corsisti  viene rilasciato un attestato di
partecipazione.

Si tratta di corsi ad hoc, progettati con le
aziende clienti al fine di garantire la pilt ampia
aderenza dei piani di formazione alle strategie
ed alle specifiche esigenze aziendali.

Ogni singolo percorso viene ideato e realizzato
dopo un’ analisi dei bisogni svolta in
collaborazione con le aziende clienti. Alle
aziende e/o ai singoli corsisti viene rilasciato un

attestato di partecipazione.

I percorsi formativi operano sui tre piani dell'apprendimento: conoscenze, capacita e
atteggiamenti.

Realizziamo corsi a diversi livelli di approfondimento e specializzazione degli
apprendimenti: orientamento di base, orientamento avanzato, formazione al comportamento
sicuro e all'observation learning, formazione di routine, formazione responsabili, formazione dei
lavoratori.

La nostra metodologia di progettazione parte dalla definizione della figura professionale di
approdo; su queste basi, individuiamo le aree operative e i contenuti specifici necessari. Il nostro
criterio-guida € che, per produrre incisivi cambiamenti, non e sufficiente dare nozioni tecniche
aggiornate o colmare deficit di competenza, ma € necessario anche fare elaborare una diversa
percezione del proprio "io lavorativo", valutando le risorse personali, € motivando una ricerca delle
nuove conoscenze professionali da acquisire.

Utilizziamo metodologie didattiche attive che promuovono il coinvolgimento dei partecipanti
in discussioni, lavori di gruppo, casi di studio con esercitazioni teorico-pratiche, simulazioni, opinion
list, in basket, esercitazioni di psicologia organizzativa.

Dedichiamo particolare attenzione al monitoraggio e alla valutazione dei progetti nelle
fasi ex ante, in itinere ed ex post, considerando:

+ il percorso formativo

+ le aspettative

+ le docenze e metodologie didattiche

« il coordinamento didattico

+ le conoscenze acquisite

« i materiali didattici

+ le strutture e i servizi

Per la valutazione dell'apprendimento, alla fine dei corsi somministriamo test di
apprendimento che in taluni casi prevedono anche un esame orale. Solo successivamente viene
rilasciato un attestato di partecipazione.

Garantiamo costante aggiornamento alla documentazione didattica. Per ogni corso, i
docenti producono dispense riferite ai contenuti specifici delle proprie lezioni curandone la pratica
utilita.




CORSI D.Lgs. 81/08 E NON SOLO...

Formazione D.Lgs. 81/08 e altre legqgi collegate

Per Responsabili e Addetti dei Servizi di Prevenzione e Protezione
Formazione di base per Responsabili del Servizio di Prevenzione e Protezione
» modulo A per tutti i macrosettori ATECO
» modulo B differenziato per macrosettori ATECO
» modulo C per tutti i macrosettori ATECO

28 ore

12-68 ore

24 ore

Formazione di aggiornamento quinquennale per Responsabili e Addetti del Servizio di

Prevenzione e Protezione

AREA TECNICA

* Analisi delle cause di infortunio e di mancato infortunio

» Atmosfere esplosive — Direttiva ATEX

* Gestione degli apparecchi a pressione (PED)

« Il rischio elettrico nel "Testo Unico”

« I Rischio Amianto

* La sicurezza di macchine e impianti industriali alla luce del Titolo III del "Testo Unico"”
* Principi di gestione della sicurezza delle macchine

 Rischi elettrici, magnetici ed elettromagnetici: valutazione e protezione dei lavoratori
 Rischio da esposizione ad agenti biologici

* RSPP e lavori in quota

* Sicurezza elettrica e manutenzione

» Valutazione dei rischi da movimenti ripetitivi e posture incongrue nellindustria, artigianato

e grande distribuzione. Applicazione integrata dei metodi R.U.L.A. e R.E.B.A.

» Valutazione del rischio da movimentazione delle persone nelle strutture sanitarie,
socioassistenziali e scolastiche. Applicazione dei metodi M.A.P.O. e R.E.B.A.

« Videoterminali ed ergonomia dei posti di lavoro

AREA ORGANIZZATIVA

 Formazione Formatori alla Sicurezza

 Problem solving e lavoro per obiettivi nella prevenzione
 La cultura organizzativa della sicurezza

* Apprendere dall analisi degli eventi negativi

AREA NORMATIVA

« I/ quadro normativo dal D.Lgs. 626/94 al D.Lgs. 81/08: novita e implicazioni attuative
« Responsabilita civili e penali dei soggetti della prevenzione

 Lavoratori temporanei e immigrati: implicazioni per la sicurezza

AREA PSICOSOCIALE
» La valutazione dello stress lavoro-correlato: concetti e metodi
» [ comportamenti a rischio. conoscerli e contrastarii

8 ore
8 ore
8 ore
8 ore
8 ore
8 ore
8 ore
8 ore
8 ore
8 ore
8 ore

8 ore

8 ore
8 ore

40 ore
20 ore
8 ore
8 ore

8 ore
8 ore
8 ore

8 ore
8 ore



Per Addetti a servizi di primo soccorso (D.M. 15/7/03 n. 388)
 Pronto Soccorso

Per Addetti ai servizi antincendio (D.M. 10 marzo 1998)
 Prevenzione Incendi ed Emergenza. Rischio d'incendio basso
* Prevenzione Incendi ed Emergenza. Rischio d'incendio medio
 Prevenzione Incendi ed Emergenza. Rischio d'incendio elevato

Per i Rappresentanti dei Lavoratori per la sicurezza
» Formazione iniziale dei Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza
» Formazione di aggiornamento dei Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza

Per i Lavoratori
» Formazione di base alla prevenzione dei rischi per salute e sicurezza

Per i Datori di Lavoro
» Formazione di base alla prevenzione dei rischi per salute e sicurezza

Per i Preposti
 La funzione del PREPOSTO nel sistema aziendale di prevenzione

12-16 ore e aggiornamenti

4 ore
8 ore
16 ore

32 ore
4-8 ore

4-8 ore

24 ore

8 ore

Formazione per lo sviluppo e il miglioramento continuo della prevenzione

Il sistema aziendale di prevenzione
 Formazione di base alla prevenzione degli infortuni
» Formazione specialistica alla gestione della prevenzione
» Formazione manageriale alla gestione della sicurezza
» La motivazione al comportamento sicuro
 ['addestramento dei coordinatori di piano
* La sicurezza negli uffici
 La redazione dei piani di emergenza

La prevenzione e le macchine
« Gestire la Sicurezza delle macchine e delle attrezzature nuove e usate
 Sicurezza elettrica ed elettromagnetica di prodotto
* Sicurezza elettrica degli impianti
» Qualita Sicurezza e ambiente nellindustria manifatturiera
 Sicurezza elettrica
 Lavori elettrici CEI 11-27/1 (PES-PAV)

La prevenzione nei Cantieri
» La "Direttiva Cantieri" i contenuti del Piano Operativo della Sicurezza
 Corso per coordinatori alla sicurezza
» Sicurezza nei Cantieri

Formazione prevista da altre norme particolari

« Impianti termici: formazione per gli addetti alla manutenzione e all'esercizio di impianti

(DM 1/12/75, L. 10/91; DPR 412/93)
» Formazione per la manovra a mano degli ascensori in caso di emergenza

« Sicurezza sul lavoro per gli addetti alla posa, alla manutenzione e al pronto intervento

della rete idrica e fognaria

La prevenzione alla guida dei veicoli
 Guida Difensiva
 Guida Sicura
e Economy Drive tecnica di guida che permette un risparmio di carburante fino al 15%.
« Trasporto di merci pericolose
 Corso per "carrellisti”
 Corso per consulenti della sicurezza per trasporto di merci pericolose

40 ore
32 ore
30 ore
16 ore
4 ore
4 ore
8 ore

8/16/32 ore
8 ore

8 ore

16 ore

32 ore

16 ore

8 ore
120 ore
16 ore

8 ore
8 ore

16 ore

8 ore
8 ore
8 ore
48 ore
8ore
40 ore



CORSI IN CALENDARIO FINO AL 31 DICEMBRE 2009

Promossi da
C.N.A. (Confederazione Nazionale dell'artigianato e della piccola e media impresa)
Soggetto responsabile abilitato ad erogare la formazione per RSPP e ASPP ex art. 32 comma 4 del D.Lgs. 81/08

MODULO A

D.Lgs. 81/08 - Modulo A
Corso base per RSPP e ASPP
Programma conforme all accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006

MILANO 21, 22, 23, 24 settembre
ROMA 13, 14, 15, 16 ottobre

MILANO 19, 20, 21, 22 ottobre
ROMA 17, 18, 19, 20 novembre

MILANO 23, 24, 25, 26 novembre

MODULI B

D.Lgs. 81/08 - Modulo B Macrosettore 3
Corso di specializzazione per RSPP e ASPP
Programma conforme all accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006

MILANO 2,3,4,9, 10, 11, 16, 17 novembre

D.Lgs. 81/08 - Modulo B Macrosettore 4
Corso di specializzazione per RSPP e ASPP
Programma conforme all accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006

MILANO 12, 13, 14, 20, 21, 22, 23 ottobre

MILANO 2,3,4,9, 10, 11, 12 novembre

ROMA 23, 24, 25 novembre e 1, 2, 3, 4 dicembre




D.Lgs. 81/08 - Modulo B Macrosettore 5
Corso di specializzazione per RSPP e ASPP
Programma conforme all accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006

28, 29, 30 settembre, 1, ottobre 2009 — 16,

MILANO 17, 18, 19, 20 novembre

durata 68 ore piu 4 ore di esame

D.Lgs. 81/08 - Modulo B Macrosettore 6
Corso di specializzazione per RSPP e ASPP
Programma conforme all accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006

MILANO 5, 6, 7, 8 ottobre
ROMA 23, 24, 25, 26 novembre durata 24 ore piu 4 ore di esame
MILANO 30 novembre e 1, 2, 3 dicembre

D.Lgs. 81/08 - Modulo B Macrosettore 7
Corso di specializzazione per RSPP e ASPP
Programma conforme all accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006

MILANO 26, 27, 28 ottobre e 2, 3, 4, 9, 10 novembre durata 60 ore piu 4 ore di esame

D.Lgs. 81/08 - Modulo B Macrosettore 8
Corso di specializzazione per RSPP e ASPP
Programma conforme all accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006

MILANO 5, 6, 7, 8 ottobre
ROMA 23, 24, 25, 26 novembre durata 24 ore piu 4 ore di esame
MILANO 30 novembre e 1, 2, 3 dicembre

D.Lgs. 81/08 - Modulo B Macrosettore 9
Corso di specializzazione per RSPP e ASPP
Programma conforme all accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006

MILANO 15, 16 ottobre

ROMA 23, 24 novembre

MILANO 3, 4 dicembre




MODULO C

D.Lgs. 81/08 - Modulo C
Corso di specializzazione per RSPP
Programma conforme all accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006

MILANO 29, 30 settembre e 1, 2 ottobre
ROMA 26, 27, 28, 29 ottobre
MILANO 27, 28, 29, 30 ottobre
MILANO 17, 18, 19, 20 novembre
ROMA 14, 15, 16, 17 dicembre
MILANO 15, 16, 17, 18 dicembre

CORSI DI AGGIORNAMENTO QUINQUENNALE
PER RSPP E ASPP

D.Lgs. 81/08 e accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006

AREA NORMATIVA

Il quadro normativo: novita e implicazioni attuative introdotte dal D.Lgs. 81/08

MILANO 20 novembre durata 8 ore

AREA ORGANIZZATIVA

La formazione dei formatori
Lo specialista in aula: Sviluppo delle capacita di informare, addestrare, formare alla sicurezza

MILANO 30 novembre, 1, 2, 3, 4 dicembre durata 40 ore

I costi della sicurezza nei contratti di appalto

MILANO 13 ottobre durata 8 ore

La redazione del DUVRI: problemi e soluzioni

MILANO 14 settembre
MILANO 19 ottobre
durata 8 ore
ROMA 11 novembre

MILANO 14 dicembre




AREA TECNICA

Radiazioni ottiche artificiali negli ambienti di lavoro: valutazione del rischio

MILANO 16 settembre
durata 8 ore

MILANO 27 novembre

La valutazione dei rischi da movimentazione manuale dei carichi secondo il
D.Lgs. 81/08 e le norme ISO 11228

ROMA 20 ottobre
durata 8 ore

MILANO 6 novembre

Gestione degli apparecchi a pressione (PED)

MILANO 14 ottobre durata 8 ore

Atmosfere esplosive — Direttiva ATEX

MILANO 28 ottobre durata 8 ore

Rischio elettrico e manutenzione nel D.Lgs. 81/08

MILANO 18 novembre durata 8 ore

Rischi da campi elettrici, magnetici ed elettromagnetici: valutazione e
protezione dei lavoratori secondo il D.lgs 81/08

MILANO 18 dicembre durata 8 ore

La sicurezza dei lavori in quota

MILANO 21 dicembre durata 8 ore




AREA PSICOSOCIALE

La valutazione dello stress lavoro-correlato: concetti e metodi

MILANO 26 ottobre

ROMA 12 novembre

La stima preliminare del rischio da stress lavoro correlato

MILANO 18 settembre
MILANO 21 ottobre
ROMA 10 novembre

Tutti i corsi di aggiornamento per RSPP e ASPP sono validi anche come aggiornamento dei
Datori di Lavoro che svolgono direttamente le funzioni del servizio di prevenzione e
protezione.

D.Lgs. 81/08 — art. 98 e Allegato XIV

Aggiornamento quinquennale per Coordinatori alla Sicurezza

MILANO 16, 23, 30 ottobre — 6, 13 novembre durata 40 ore




CORSI PER RLS

Formazione dei Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza

Programma conforme al D.Lgs. 81/08, art. 37. c. 11

MILANO 21, 22, 23, 24 settembre
ROMA 13, 14, 15, 16 ottobre

MILANO 19, 20, 21, 22 ottobre
ROMA 17, 18, 19, 20 novembre

MILANO 23, 24, 25, 26 novembre

aggiornamenti annuali per RLS

Il contributo del RLS al sistema aziendale di prevenzione

Aggiornamento di area organizzativa

MILANO 28 settembre

MILANO 16 novembre

durata 4 ore (imprese fino a 50 addetti)
durata 8 ore (imprese oltre 50 addetti)

La valutazione dei rischi da movimentazione manuale dei carichi secondo il
D.Lgs. 81/08 e le norme ISO 11228 Aggiornamento di area tecnica

MILANO 6 novembre

Il quadro normativo: novita e implicazioni attuative introdotte dal D.Lgs. 81/08

Aggiornamento di area normativa

MILANO 20 novembre

durata 8 ore

La stima preliminare del rischio da stress lavoro correlato

Aggiornamento di area psicosociale

MILANO 17 settembre

MILANO 23 ottobre




ALTRI CORSI

Formazione dei Datori di Lavoro
Programma conforme al D.M. 16 gennaio 1997 (D.Lgs. 81/08, art. 34. c. 2)

MILANO 21, 22, 23 settembre
ROMA 13, 14, 15 ottobre

MILANO 19, 20, 21 ottobre
ROMA 17, 18, 19 novembre

MILANO 23, 24, 25 novembre

durata 24 ore

Formazione degli addetti ai servizi antincendio

Programma conforme al D.M. 10/03/98 (D.Lgs. 81/08, art. 46. c. 3 e 4)

MILANO

2 ottobre (orario 14/18)

MILANO

3 dicembre (orario 14/18)

durata 4 ore

Formazione degli addetti ai servizi di Primo Soccorso

Programma conforme al D.M. 388/03 (D.Lgs. 81/08, art. 45. c. 2)

MILANO 8, 9 ottobre
MILANO 5, 6 novembre
MILANO 10, 11 dicembre

durata 12 ore - aziende di gruppo B e C

Formazione per il Consulente alla sicurezza del Trasporto di merci pericolose
(ADR) (D.Lgs. 40/2000)

MILANO

10, 11, 12 novembre

durata 24 ore

La funzione del PREPOSTO nel sistema aziendale di prevenzione
Corso di formazione ai sensi dellart. 37, comma 7, del D. Lgs. 81/08

MILANO

12 novembre

durata 8 ore

Formazione degli addetti esposti a rischio elettrico (Persone Esperte e Persone
Avvertite) (D.Lgs. 81/08, art. 82. c. 1, lett. b)

MILANO

29, 30 ottobre

durata 16 ore

PER INFORMAZIONI SUI
PROGRAMMI E SUI COSTI

www.ambienteeuropa.it




x ; X
AWV o

ISTITUTO AMBIENTE EUROPA

La legge, stavolta in accordo col
buonsenso, chiede che RSPP e ASPP, dopo
la  formazione iniziale  propedeutica
allincarico (i moduli A, B e C), seguano
corsi di aggiornamento. E stabilita una
durata minima su base quinquennale. II
primo quinquennio decorre dal giorno
successivo al termine del primo modulo B
frequentato o, nel caso di RSPP esonerati
per “anzianita” dal modulo B, dal 14
febbraio 2007. II monte ore di debito
formativo nel quinquennio & di
- 40 ore per RSPP operanti in imprese dei
macrosettori ATECO 1, 2, 6,8 e 9;
- 60 ore per RSPP operanti in imprese dei
macrosettori ATECO 3, 4, 5, 7;
- 100 ore per RSPP operanti in imprese di

entrambi [ raggruppamenti di
macrosettori;
- 28 ore per ASPP operanti in ogni
macrosettore.

Dopo il 14 febbraio 2008, le decisioni sugli
argomenti e gli obiettivi di apprendimento
collegati all'esercizio della funzione nel
sistema di prevenzione e sulla ripartizione
delle ore nel quinquennio sono lasciate alla
discrezionalita dei singoli RSPP e ASPP.
Il lungo periodo a disposizione puo indurre
molte persone, prese dalla gestione delle
situazioni contingenti, a rinviare le decisioni
sulla formazione di aggiornamento, con la
conseguenza di perdere di vista il senso
dell'aggiornamento stesso e di ridurre le
possibilita di scelta. Per questo motivo,
Istituto Ambiente Europa propone a tutti gl
RSPP e ASPP il programma “CINQUE
ANNI BEN SPESI” che consente di
- basare il percorso formativo
specifiche esigenze di ciascuno;
- distribuire nel quinquennio
tempo ed economico.

sulle

l'onere di

Aggiornamento quinquennale: IAE presenta il programma

CINQUE ANNI BEN SPESI

Per gli RSPP e ASPP che hanno gia
cominciato il percorso di aggiornamento
con IAE o che lo cominceranno a decorrere
dal termine della partecipazione al modulo
B, il programma “CINQUE ANNI BEN
SPESI” fa convergere le esigenze della
costruzione di un percorso formativo dotato
di senso e un risparmio sui costi di
formazione nel quinquennio. Possono
aderire al programma gli RSPP e ASPP che
assolveranno interamente il proprio debito
di formazione di aggiornamento
quinquennale partecipando a corsi promossi
0 organizzati da Istituto Ambiente Europa.
La prospettiva di completare insieme il
debito formativo ci pud consentire di
realizzare economie di scala il cui beneficio
verra ripartito tra Istituto Ambiente Europa
e gli RSPP e ASPP che parteciperanno al
programma.

Dunque spendere bene il quinquennio
di aggiornamento significa investire
su formazione di qualita, con obiettivi
di apprendimento legati ai propri
bisogni e con un impegno temporale
ed economico piu sostenibile.

Istituto Ambiente Europa, ha gia attuato
oltre 30 corsi di aggiornamento su diversi
temi di specializzazione professionale.
Particolare interesse nei partecipanti hanno
riscontrato le nostre offerte formative che
puntano a sviluppare competenze nelle
dimensioni organizzative, relazionali e
psicosociali della prevenzione.

IAE continuera a impegnare le proprie
sperimentate competenze di rilevazione dei
bisogni formativi, di progettazione e di
attuazione di corsi con metodi sempre piu
basati sull'attivazione dell'apprendimento e
sulla simulazione di presa di decisione.



Gli elementi che caratterizzano |l
programma “CINQUE ANNI BEN SPESI”
sono:

1. Incontro finalizzato a fornire

assistenza nella analisi  del
fabbisogno e nella costruzione del
percorso formativo di
aggiornamento da svolgere nel
quinquennio.
Con l'incontro, da attivare su richiesta
del RSPP / ASPP aderente al programma
e da svolgere presso la sede di Istituto
Ambiente Europa, si realizzera un
bilancio di competenze rapportato alle
problematiche da affrontare.

2. Libretto formativo individuale dei
corsi su salute e sicurezza previsti
dall’art. 8 bis del D.Lgs. 626/94.
Istituto Ambiente Europa predispone e
consegna a ogni RSPP o ASPP aderente
al programma un libretto individuale in
cui verranno registrate le partecipazioni
ai corsi di formazione previsti dall'art. 8
bis del D.Lgs. 626/94 (ex D.Lgs.
195/03), promossi 0 organizzati da
Istituto Ambiente Europa, in modo da
rappresentare le tappe del percorso
formativo individuale.

PER ACCEDERE AL PROPRIO

3. Super sconto per lI'ultima giornata.

Per gli RSPP che realizzeranno il proprio
percorso di aggiornamento partecipando
a eventi formativi proposti da IAE, sulla
quota relativa all’ultima giornata di
8 ore verra riconosciuto un
ulteriore sconto (aggiuntivo a quello
calcolabile in base a data di invio e a
numero di schede inviate) nella misura
di:

- Percorso di 28 ore per ASPP 30%

- Percorso di 40 ore per RSPP 50%

- Percorso di 60 ore per RSPP 70%

- Percorso di 100 ore per RSPP 100%

(partecipazione gratuita)

. Report semestrale sulla situazione

dei crediti / debiti formativi
individuali.

Agli RSPP e ASPP aderenti al
programma, verra inviato un report
semestrale del bilancio personale debito
/ credito formativo. In questo modo
viene facilitato il processo di decisione
sull’attivazione della formazione,
evitando di incorrere nella condizione di
dovere fare tutto all'ultimo momento
seguendo corsi su argomenti anche non
necessari e con costi maggiori.

BILANCIO FORMATIVO www.mypageiae.it

Istituto Ambiente Europa propone agli RSPP e ASPP un nuovo servizio per accedere in
ogni momento e luogo al proprio bilancio formativo: corsi fatti e corsi da fare.

Per attivare il servizio & necessario registrarsi, a titolo gratuito, con I'applicativo internet
www.mypageiae.it. Il sistema inviera automaticamente la richiesta di attivazione e, non
appena avremo caricato le informazioni sui corsi frequentati, la persona registrata verra

informata via email dell’attivazione del servizio.

Le persone registrate al servizio MypagelAE.it riceveranno un report semestrale del
bilancio personale debito / credito formativo. In questo modo viene facilitato il processo di
decisione sull’attivazione della formazione, evitando di incorrere nella condizione di dovere
fare tutto all’'ultimo momento seguendo corsi su argomenti anche non necessari e con

costi maggiori.



CONSULENZA

La consulenza specialistica sulle tematiche di prevenzione e protezione di salute e
sicurezza dei lavoratori e di tutela dell’lambiente esterno richiede una accurata
identificazione del problema da affrontare e del consulente in grado di fornire
all’azienda la soluzione.

Occorre tenere conto che spesso l'identificazione del problema e del consulente in grado di
affrontarlo sono resi difficili dalla limitatezza delle informazioni disponibili ai responsabili
aziendali.

Un altro fattore da tenere in considerazione & che l'atteggiamento dei responsabili
aziendali verso queste tematiche pud orientare a richieste pit o meno efficaci nel
modificare i comportamenti degli attori organizzativi coinvolti.

In generale si tratta di affrontare questa tipologia consulenza con la consapevolezza che la
soluzione dei problemi implica cambiamenti su diverse dimensioni organizzative
(struttura, processi, tecnologie e persone).

Istituto Ambiente Europa coordina IAE Net Service, una rete di professionisti e di
imprese di servizio in grado di assistere le aziende clienti che necessitano di consulenze
normative, tecniche e organizzative nei settori della prevenzione di salute e sicurezza dei
lavoratori e della tutela ambientale.

Le competenze presenti nella rete di consulenti consentono di affrontare anche altri
problemi ‘vicini’ per la comunanza dei portatori di interesse o per aspetti tecnico-
organizzativi, come la realizzazione e la comunicazione dei bilanci di responsabilita sociale
o la protezione delle informazioni e del patrimonio aziendale.

A fianco delle consulenze specialistiche siamo in grado di sviluppare specifiche
metodologie di intervento e assistenza al top management per strategie di cambiamento
culturale: consulenza di processo.

La competenza ed esperienza distintiva di Istituto Ambiente Europa consiste

nella capacita di realizzare:

¢ azioni sinergiche su diverse aree specialistiche (tecniche, normative,
comportamentali) legate tra loro;

¢ interventi di consulenza efficaci, per mezzo di una comprensione e

rappresentazione sistemica dei problemi e del coordinamento di azioni rivolte a
diverse dimensioni organizzative;

+ forte integrazione tra consulenza e formazione, al fine di coordinare la crescita
delle competenze individuali con i processi di sviluppo organizzativo.



AREE DI CONSULENZA

» Valutazione dei rischi
o Identificazione dei pericoli
o Stima del rischio
o Definizione dei livelli di intervento (il “semaforo” delle diverse tipologie di azione)
o Programmazione delle misure di messa a norma e di miglioramento continuo

» Grandi rischi Industriali ("Seveso")
o Analisi di rischio
o Sviluppo della scheda di valutazione tecnica
o Scheda informativa per la popolazione

* Prevenzione incendi e gestione delle emergenze
o Valutazione rischio incendio
o Definizione, implementazione e gestione delle misure di prevenzione e protezione
o Pianificazione della gestione delle emergenze e organizzazione delle prove di
evacuazione
o Progettazione antincendi e pratiche amministrative per l'ottenimento del Certificato
di Prevenzione Incendi (CPI)

« Valutazione dei rischi psicosociali
o Analisi degli indicatori e delle priorita
o Raccolta delle informazioni con i metodi della ricerca psicosociale
o Progettazione e attuazione degli interventi di riduzione dei fattori e di
potenziamento delle capacita di fronteggiamento (coping)
o Sostegno individuale e di piccolo gruppo (coaching e counseling)

» Piani aziendali di informazione e formazione
o Rilevazione delle esigenze e identificazione degli obiettivi e finalita
dell’organizzazione
o Identificazione degli obiettivi di apprendimento e sviluppo personale (conoscenze,
capacita, atteggiamenti)
o Attuazione degli interventi
o Valutazione dei risultati (gradimento, apprendimento, obiettivi)



AREE DI CONSULENZA

» Sviluppo e Audit dei Sistemi di Gestione Sicurezza e dei Sistemi di Gestione
Integrata Qualita Sicurezza e Ambiente
o BS OHSAS 18001:2007

Linee guida per SGSL UNI INAIL

Analisi di fattibilita e dei vincoli

Assistenza alla stesura delle politiche

Definizione delle procedure

Audit sull'implementazione e l'efficacia delle procedure Audit ambientale

Applicazione Reg. 761/2001/CEE_EMAS

Applicazione IS ISO 14001

Rapporti Ambientali

O O O0OO0OO0OO0OO0OOo

« “Bilancio Sociale” — Responsabilita sociale e Certificazione sociale delle
imprese
o Progettazione dell’attivita di bilancio e coinvolgimento degli stakeholders
o Elaborazione delle procedure per la raccolta e |'elaborazione dei dati
o Eventi di comunicazione e valorizzazione del bilancio

« Pareri sugli adempimenti disciplinati dalle leggi vigenti
o Nomine
o Contratti
o Appalti
o Interpretazione e pareri

 Ambiente

Emissioni in atmosfera

Scarichi idrici

Gestione rifiuti

Bonifiche

Rumore

Piani di risparmio energetico
Inquinamento elettromagnetico
Valutazione di Impatto Ambientale (VIA)
Valutazione Ambientale Strategica (VAS)

O O O0OO0OO0OO0OO0OOoOOo

» Security e privacy: tutela delle informazioni e del patrimonio
o Gestione informazioni sensibili
o Piani e adempimenti di sicurezza dei dati
o Programmi antitruffa e antirapina
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L'Istituto Ambiente Europa e

Segreteria organizzativa dell'Associazione Ambiente e Lavoro

Segreteria organizzativa per la formazione RSPP e ASPP (ex 32 comma 4 del D.Lgs.
81/08) di C.N.A. Confederazione Nazionale dell’Artigianato e della piccola e media
impresa

Soggetto accreditato per i servizi formativi da Regione Lombardia (decr. 6273 del
21/12/07)

Sistema Qualita certificato ISO 9001:2000 in relazione alle attivita di: progettazione ed
erogazione di corsi di formazione e addestramento e progettazione realizzazione di
eventi. Servizi di consulenza alle aziende in materia di sicurezza ed igiene del lavoro
(certificato n. 131708 del 25/06/2003 — revisione n. 197137 del 25/06/2006).

Provider (n.6585) del Ministero della Salute per i corsi ECM.

Iscritto allo Schedario Anagrafe Nazionale delle Ricerche (Ministero dell’Istruzione,
dell'Universita e della Ricerca)

Accreditato Fondo Professioni
Accreditato Fon.Ter.

Accreditato For.Te.
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ISTITUTO AMBIENTE EUROPA

Via Prospero Finzi, 15 — 20126 Milano

Tel. 02.2700.2662 — fax 02.2700.2564

www.ambienteeuropa.it

info@ambienteeuropa.it



